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EXPO MILANO 2015

FASE REALIZZATIVA
USO DI STRUMENTI DI CANTIERE PER AGIRE SULLA 

SICUREZZA DEI LAVORATORI: DAL 

CRONOPROGRAMMA ALLA RIUNIONE DELLA 

SICUREZZA FAR EMERGERE E RISOLVERE LE 

CRITICITA’ E FAVORIRE LA COOPERAZIONE.
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Giugno 2013

Aprile 2015
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SOCIALE

Appalti EXPO 

N° 53

CSE

ECG
O.P.

N° 68

N.O.P

N° 50

Concessionari/

Sponsor

N° 62

O.P - Partner Ufficiali 

(invitati dal Governo 

italiano)

N.O.P - Partner Non 

Ufficiali (invitati da 

Expo)
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Area cantiere sito Expo 2015                                                            110 ha

Soggetti coordinati                                                                               233

Durata Lavori (11.2011 – 04.2015)                                                 3,5 anni

Imprese interessate dai lavori                                                       circa 9.500

Picco presenza maestranze in cantiere                                        circa 10.000

Infortuni dall’inizio dei lavori                                                                 89

Infortuni mortali                                                                                        0

Durata media infortuni                                                                          21 gg
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Il CSE dispone di diversi strumenti:

• Piano di Sicurezza e Coordinamento (PSC);

• Piani Operativi di Sicurezza delle Imprese (POS);

• Riunioni di Intercoordinamento della Sicurezza;

• Permit to work;

• Riunioni di Coordinamento della Sicurezza;

• Riunioni di sensibilizzazione;

• Sopralluoghi in cantiere;

• Metodologia FMECA;

• Ordini di servizio;

• Sospensioni/ripresa dei lavori;

• Lettere di richiamo e Proposte sospensione badge e di allontanamento.

Alcuni strumenti sempre utilizzati;

Altri strumenti utilizzati in funzione delle necessità (tipologia, tempistica e luogo delle 

attività).
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Estratto PSC Palazzo Italia

PSC: Il Piano di Sicurezza e Coordinamento è

parte integrante delle documentazione di gara.

Strumento molto forte

Questa frase ha premesso

l’esecuzione dell’inter-coordinamento

della sicurezza da parte del preposto

dell’Intervento 2 in merito alle

lavorazioni degli Interventi 3 e 4.
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POS: Piano Operativo di Sicurezza

Strumento, la cui redazione è a cura dell’Impresa, che permette

di individuare le metodologie delle fasi di lavoro con le relative

prescrizioni e procedure.

Estratto POS Impresa Taiyo per 

posa tende decumano e cardo

Tale POS in rev.04 individua le varie fasi di lavoro per

mezzo di fotografie (scattate durante la posa del mock

up per il quale era previsto un POS dedicato).

Uso delle foto nel POS: miglioramento delle procedure

di sicurezza (miglior coordinamento delle operazioni

con ottimizzazione dei tempi per la rapida leggibilità

del documento) e della comunicazione in cantiere

(miglior informazione superando anche le eventuali

barriere linguistiche)

Nel 2011 il Ministero del Lavoro, Provincia di Milano, INAIL

Lombardia, ASL Lombardia, Filca-Cisl e CPT Milano e 2

società immobiliari di carattere internazionale, in qualità di

giuria, hanno premiato con il 1° posto l’idea «Il POS ad

immagini» come iniziativa del progetto «Sicurezza

Partecipata»
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POS PER MONTAGGIO TENDE SUL DECUMANO E CARDO

Estratto del POS di Taiyo
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POS PER MONTAGGIO TENDE SUL DECUMANO E CARDO

Estratto del POS di Taiyo
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Il POS descrive dettagliatamente le fasi di lavoro.

Durante l’esecuzione dei lavori in modo rapido è

possibile valutare il corretto svolgimento delle

stesse.

POS PER MONTAGGIO TENDE SUL DECUMANO E CARDO

Estratto del POS di Taiyo
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Febbraio 2014

AVANZAMENTO MONTAGGIO TENDE SUL DECUMANO E CARDO



MM SPA

12

Maggio 2014

ESEMPIO DI POS

AVANZAMENTO MONTAGGIO TENDE SUL DECUMANO E CARDO
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ESEMPIO DI POS

AVANZAMENTO MONTAGGIO TENDE SUL DECUMANO E CARDO

Giugno 2014
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ESEMPIO DI POS

AVANZAMENTO MONTAGGIO TENDE SUL DECUMANO E CARDO

Luglio 2014
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ESEMPIO DI POS

AVANZAMENTO MONTAGGIO TENDE SUL DECUMANO E CARDO

Agosto 2014



MM SPA

16

ESEMPIO DI POS

AVANZAMENTO MONTAGGIO TENDE SUL DECUMANO E CARDO

Settembre 2014
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Ottobre 2014

AVANZAMENTO MONTAGGIO TENDE SUL DECUMANO E CARDO
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ESEMPIO DI POS

AVANZAMENTO MONTAGGIO TENDE SUL DECUMANO E CARDO

Novembre 2014
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ESEMPIO DI POS

AVANZAMENTO MONTAGGIO TENDE SUL DECUMANO E CARDO

Dicembre 2014: montaggio tende completato
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ANNO

NUMERO RIUNIONI DI 

INTERCOORDINAMENTO 

EFFETTUATE

Da novembre 2011 1

2012 1

2013 20

2014 867

Fino ad aprile 2015 641

TOTALE 1530

Interferenze: esecuzione di attività nel medesimo tempo o luogo

CSE effettua riunioni di inter coordinamento per evitare rischi interferenziali 

Inter-coordinamento tra:

• Appalto/appalto;

• Appalto/sponsor;

• Ente/appalto;

• Ente/sponsor.

Non sono incusi in tale

conto le riunioni di Inter

coordinamento con i

Paesi.
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RIMOZIONE LINEE AT E TRALICCI DI TERNA INTERFERENTI CON L’APPALTO PIASTRA

Estratto verbale di intercoordinamento
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RIMOZIONE LINEE AT E TRALICCI DI TERNA INTERFERENTI CON L’APPALTO PIASTRA
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INTERCOORDINAMENTO DELL’ALBERO DELLA VITA
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ANNO
NUMERO PERMIT TO WORK 

AVVALLATI

Da novembre 2011 1

2012 1

2013 14

2014 38

Fino ad aprile 2015 124

TOTALE 178

CSE avvalla i PTW al fine di monitorare i lavori ad alto rischio

PTW per le attività di:

• Messa in tensione MT;

• Messa in tensione BT.

Permit to work (PTW): è uno strumento formale del sistema di management utilizzato per il

controllo delle attività ad alto rischio. E’ incluso nella legislazione inglese dal 2002 per mezzo

del HSE COSHH (Control of Substances Hazardous to Health Regulations)
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PERMIT TO WORK PER LA REALIZZAZIONE DELLE LINEE DI MEDIA E BASSA TENSIONE
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ANNO
NUMERO RIUNIONI DI 

COORDINAMENTO EFFETTUATE

Da novembre 2011 1

2012 74

2013 191

2014 507

Fino ad aprile 2015 171

TOTALE 944

Riunione di coordinamento: contribuisce ad organizzare tra le Imprese in cantiere il 

coordinamento, la cooperazione e l’informazione.

CSE effettua riunioni di coordinamento coordinare, far cooperare e informare le 

Imprese presenti.

Coordinamento tra

imprese affidatarie,

imprese esecutrici,

enti, sponsor,…
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GENNAIO 

2013

RIUNIONE DI COORDINAMENTO DI PIASTRA
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GENNAIO 

2013

RIUNIONE DI COORDINAMENTO DI PIASTRA
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ESEMPIO DI RIUNIONE DI COORDINAMENTO

GIUGNO 

2013

RIUNIONE DI COORDINAMENTO DI PIASTRA
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ESEMPIO DI RIUNIONE DI COORDINAMENTO

GIUGNO 

2013

RIUNIONE DI COORDINAMENTO DI PIASTRA
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ESEMPIO DI RIUNIONE DI COORDINAMENTO

GIUGNO 

2013

RIUNIONE DI COORDINAMENTO DI PIASTRA
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ESEMPIO DI RIUNIONE DI COORDINAMENTO

GIUGNO 

2014

RIUNIONE DI COORDINAMENTO DI PIASTRA
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ESEMPIO DI RIUNIONE DI COORDINAMENTO

GIUGNO 

2014

RIUNIONE DI COORDINAMENTO DI PIASTRA
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ESEMPIO DI RIUNIONE DI COORDINAMENTO

GIUGNO 

2014

RIUNIONE DI COORDINAMENTO DI PIASTRA
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ESEMPIO DI RIUNIONE DI COORDINAMENTO

GIUGNO 

2014

RIUNIONE DI COORDINAMENTO DI PIASTRA
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RIUNIONE DI COORDINAMENTO DI PALAZZO ITALIA

Estratto Verbale di Coordinamento n°54
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RIUNIONE DI COORDINAMENTO DI PALAZZO ITALIA – (Coordinamento orizzontale)

Vista la complessità dell’opera,

la moltitudine di Imprese

operanti e gli spazi ristretti si è

reso necessario effettuare un

coordinamento tra le Imprese

molto dettagliato. Si è deciso di

operare per mezzo di

planimetrie settimanali

riportanti le aree e le tipologia

di intervento.

Estratto del Verbale di Coordinamento n°54



MM SPA

ESEMPIO DI RIUNIONE DI COORDINAMENTO

38

RIUNIONE DI COORDINAMENTO DI PALAZZO ITALIA – (Coordinamento verticale)

Estratto del Verbale di Coordinamento n°54
Si è reso necessario

effettuare il coordinamento

delle scale di Palazzo Italia:

• Sia per garantire le vie di

fuga;

• Sia per permettere la

realizzazione delle

lavorazioni sulle scale

stesse.
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ANNO
NUMERO RIUNIONI DI 

SENSIBILIZZAZIONE EFFETTUATE

Da novembre 2011 0

2012 0

2013 24

2014 34

Fino ad aprile 2015 14

TOTALE 72

Eseguite a fronte di gravi inadempienze circa la sicurezza

Sensibilizzare il lavoratore (coinvolgere, spiegare, rendere edotto e consapevole il 

lavoratore dell’infrazione commessa)

Riunioni di sensibilizzazione

eseguite a:

• Lavoratori della varie Imprese;

• Lavoratori degli sponsor;

• Tecnici operanti in sito.
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Estratto verbale di sensibilizzazione

VERBALE DI SENSIBILIZZAZIONE APPALTO PIASTRA
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VERBALE DI SENSIBILIZZAZIONE APPALTO INTERFERENZE

Estratto verbale di sensibilizzazione
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ANNO
NUMERO SOPRALLUOGHI IN 

CANTIERE ESEGUITI

Da novembre 2011 2

2012 115

2013 293

2014 732

Fino ad aprile 2015 349

TOTALE 1491

Sopralluoghi in cantiere: permettono di verificare la corrispondenza tra la 

pianificazione delle lavorazioni e l’esecuzione delle stesse

Il CSE verifica la corretta esecuzione delle lavorazioni dal punto di vista della sicurezza

Sopralluoghi in cantiere:

• Attività delle Imprese affidatarie;

• Attività delle Imprese Esecutrici;

• Attività degli Sponsor.
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VERBALE DI SOPRALLUOGO PER APPALTO PIASTRA
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VERBALE DI SOPRALLUOGO PER APPALTO PIASTRA
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VERBALE DI SOPRALLUOGO PER APPALTO PIASTRA
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VERBALE DI SOPRALLUOGO PER PALAZZO ITALIA

Estratto del Verbale di sopralluogo n°84 

Estratto del Verbale di Coordinamento n°54

Durante il sopralluogo in cantiere

viene verificata la corrispondenza

della suddivisione delle aree di

lavoro con quanto stabilito

durante la riunione di

coordinamento.
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FMECA: (Failure Mode, Effects and Criticality Analysis) metodologia utilizzata per

analizzare le modalità di guasto o difetto di un processo effettuando inoltre un’analisi di

criticità usata per valutare, mediante opportuni diagrammi, la gravità delle conseguenze

di un guasto o un difetto correlata alla probabilità del suo verificarsi.

Progetto pilota per Expo 2015. Tale metodologia è stata utilizzata per la prima volta in 

Europa nel campo dell’edilizia.
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Metodologia FMECA applicata alle lavorazioni impiantistiche sia elettriche sia 

meccaniche. La tabella indica i rilievi di soli 3 giorni! 

DATE

IMPRESE

ATTIVITA’ LAVORATIVA

MODO DI FALLIMENTO

PUNTEGGIO
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Dettaglio per attività impiantistica elettrica: realizzazione impianti dorsali principali
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Dettaglio per attività impiantistica meccanica: realizzazione impianti dorsali principali
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ANNO
NUMERO ORDINI DI SERVIZIO 

EMESSI

Da novembre 2011 2

2012 18

2013 34

2014 49

Fino ad aprile 2015 47

TOTALE 150

Ordine di Servizio (OdS): strumento molto forte utilizzato per richiedere una 

prestazione lavorativa in maniera coattiva.

CSE effettua gli OdS per impartire ad una Impresa un ordine in materia di sicurezza

Ordini di Servizio verso:

• Imprese;

• Sponsor.
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ORDINE DI SERVIZIO PER REALIZZAZIONE ACCESSO PER APPALTO PIASTRA

Estratto dell’OdS del 21.11.14
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ANNO

NUMERO VERBALI DI 

SOSPENSIONE/RIPRESA DEI 

LAVORI

Da novembre 2011 0

2012 4

2013 13

2014 34

Fino ad aprile 2015 14

TOTALE 65

Sospensione/ripresa dei lavori: la sospensione dei lavori avviene per gravi motivi di 

sicurezza che impediscono il proseguo delle attività. A seguito della sistemazione 

delle criticità è possibile riprendere i lavori.

CSE effettua la sospensione dei lavori (e successivamente di ripresa non appena 

possibile) in caso di gravi inadempienze in materia di sicurezza.

Sospensione/ripresa dei 

lavori verso:

• Imprese;

• Sponsor.

Si intendono 65 Verbali di Sospensione Lavori e 63 Verbali di

Ripresa Lavori (in 2 casi non vi sono state le condizioni di

sicurezza per riprendere i lavori con la metodologia preventivata)
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Estratto del Verbale di Sospensione dei Lavori di Piastra
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ESEMPIO DI SOSPENSIONE/RIPRESA DEI LAVORI

Estratto del Verbale di Ripresa dei Lavori di Piastra
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ANNO

NUMERO LETTERE DI RICHIAMO, 

PROPROSTE DI SOSPENSIONE 

BADGE E DI ALLONTANAMENTO

Da novembre 2011 0

2012 3

2013 7

2014 14

Fino ad aprile 2015 14

TOTALE 38

Lettere di richiamo / proposte di sospensione badge e allontanamento: richiami 

formali per gravi inadempienze in materia di sicurezza fino alla sospensione 

temporanea del badge di accesso al sito fino all’allontanamento definitivo.

CSE effettua quanto sopra in caso di gravi inadempienze in materia di sicurezza

Lettere di richiamo / 

proposte di sospensione 

badge e di allontanamento 

nei confronti di:

• Imprese;

• Sponsor.

LETTERE DI RICHIAMO / PROPOSTE DI 

SOSPENSIONE BADGE e di ALLONTANAMENTO
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LETTERA DI RICHIAMO
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SOSPENSIONE BADGE 3 GIORNI + ALLONTANAMENTO
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ALLONTANAMENTO DI MAESTRANZE DAL SITO

Estratto del Verbale di Allontanamento n°3

dell’appalto Piastra – Allontanamento di 2

maestranze
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Estratto del Verbale di

Allontanamento n°4 dell’appalto

Piastra – Allontanamento di un

mezzo (PLE)

ALLONTANAMENTO DI UN MEZZO DAL SITO
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L’uso di più strumenti diversi è stata una scelta vincente

• Sia strumenti presi da altri campi (dal campo della Meccanica è stato utilizzata la metodologia FMECA);

• Sia strumenti presi da altre Legislazioni (dalla Legislazione nazionale del Regno Unito sono stati presi i Permit to Work).

Il coinvolgimento sia del personale sul campo sia della componente gestionale 

delle Imprese operanti ha permesso di andare verso l’obiettivo comune

L’aver lavorato in questo modo ha permesso di condividere e incrementare le conoscenze 

nel campo della sicurezza da parte di tutti gli attori:

• Forze sul campo (le maestranze hanno fatto propria la cultura del lavorare in sicurezza, i tecnici 

hanno imparato a confrontarsi con metodologie innovative);

• Componente gestionale delle Imprese operanti (ha acquisito maggiori conoscenze nel campo della sicurezza per la 

gestione di grandi cantieri).

Tutto ciò ha permesso di raggiungere:

• Zero incidenti mortali e «solo» infortuni con prognosi media di 21 gg (<40gg);

• Apertura dell’evento Expo Milano 2015 il 1° maggio.



MM SPA

63

GRAZIE PER L’ATTENZIONE


