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Standard di competenza ENETOSH  per formatori ed istruttori 
relativo alla sicurezza e alla salute sul luogo di lavoro 
 

Livello: 5  
Ambito di competenza: promozione della salute sul luogo 
di lavoro Credito: 
 
Capacità Conoscenze1 

 

Chiede ai partecipanti le esperienze fatte 
nell’ambito della promozione della salute 
sul luogo di lavoro 

 

Esempi di esperienze personali 
nell’ambito della promozione della salute 
sul luogo di lavoro 

 

Elabora, assieme ai partecipanti, una 
definizione comune dei concetti legati alla 
promozione della salute sul luogo di lavoro 
 Sensibilizza i partecipanti sull’importanza 

della promozione della salute sul luogo di 
lavoro  

 Introduce la definizione di salute 
dell’Organizzazione mondiale della sanità 
(OMS) come base per la promozione della 
salute sul luogo di lavoro 

 Chiarisce, assieme ai partecipanti, 
l’importanza della gestione del personale 
per la promozione della salute 

 Analizza i punti in comune e le differenze 
tra la protezione e la prevenzione sul lavoro 
e la promozione della salute 

 Rafforza le proprie affermazioni ricorrendo 
ad esempi pratici e ad esperienze personali 
nell’ambito della promozione della salute 
raccolte in aziende / enti 

 
 
 
 Definizione di salute 

dell’Organizzazione mondiale della 
sanità (OMS)  

      - Carta di Ottawa 
 Nozioni di base nella promozione 

della salute sul luogo di lavoro 
 Nozioni di base sui cambiamenti nel 

mondo del lavoro (p.es. cambiamenti 
demografici, nuove forme di lavoro, 
rischi nuovi o emergenti) 

 Conoscenze sulle aziende / sulle 
organizzazioni 

 Conoscenze basate sulle esperienze 
fatte nel mondo del lavoro 

 Nozioni di base sulla sicurezza e la 
salute sul luogo di lavoro 

 
 

 

Introduce i diversi approcci e la 
terminologia della promozione della salute 
sul luogo di lavoro 
 Presenta l’approccio olistico nella 

promozione della salute 

 
 
 Nozioni di base sull’approccio olistico 

nella promozione della salute 
 Nozioni di base sulle misure più 

                                           
1 Il termine “conoscenze” si riferisce sia a conoscenze scientifiche che a conoscenze acquisite in base ad 
esperienze fatte. 
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Capacità Conoscenze1 

 Spiega le misure possibili per la 
promozione della salute basate sul 
comportamento del lavoratore 

 Colloca le singole misure della promozione 
della salute all’interno del sistema olistico 

 

importanti per la promozione della 
salute prese in base al 
comportamento del lavoratore (p.es. 
consulenza nutrizionale, back 
school) 

 Conoscenze sulle differenze 
terminologiche tra promozione della 
salute sul luogo di lavoro, gestione 
aziendale della salute, cultura 
aziendale basata sulla cooperazione, 
ecc. 

 
Spiega il funzionamento della promozione 
della salute sul luogo di lavoro 
 Presenta alcuni strumenti per la 

promozione della salute  
 Spiega l’interazione dei singoli strumenti 
 Spiega l’introduzione della promozione 

della salute nell’azienda / 
nell’organizzazione 

 Descrive le condizioni per una 
implementazione ottimale della 
promozione della salute nell’azienda / 
nell’organizzazione 

 Elabora, assieme ai partecipanti, un elenco 
delle persone coinvolte nella promozione 
della salute in azienda e analizza le ragioni 
per cui esse s’interessano a questo tema 

 Presenta misure concrete su come 
coinvolgere tutti, persino i dirigenti 

 Sensibilizza i partecipanti sul fatto che per 
introdurre la promozione della salute in 
azienda ci vuole tempo 

 Spiega il funzionamento della promozione 
della salute con esempi di buone pratiche 
a livello nazionale ed internazionale 

 
 
 

 
 Conosce gli strumenti più importanti 

della promozione della salute sul 
luogo di lavoro (analisi di dati 
sull’inidoneità al lavoro, sondaggio tra 
i lavoratori, accordi per raggiungere 
determinati obiettivi, circoli della 
salute, rapporto sulla salute) 

 Esperienza nell’utilizzo di strumenti 
per la promozione della salute sul 
luogo di lavoro 

 Conoscenze di statistica 
 Conoscenze sulle singole fasi per 

introdurre la promozione della salute 
sul luogo di lavoro (analisi, 
programma di misure, 
implementazione, valutazione) 

 Conoscenze delle unità organizzative 
più importanti della promozione della 
salute sul luogo di lavoro   
(gruppo guida, circoli della salute, 
ecc.) e le loro funzioni 

 Conoscenze di una vasta gamma di 
esempi di buone pratiche a livello 
nazionale ed internazionale 

 

 

Sensibilizza i partecipanti sull’importanza 
della promozione della salute sul luogo di 
lavoro per la cultura aziendale / la cultura 
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dell’organizzazione 
 Analizza il rapporto tra gestione del 

personale e la promozione della salute sul 
luogo di lavoro 

 Presenta le caratteristiche di una cultura 
aziendale / di un’organizzazione basata sul 
partenariato 

 

 Conoscenze sulla cultura aziendale / 
di un’organizzazione 

 Richiama l’attenzione dei partecipanti su 
     fonti d’informazione a livello nazionale ed      

       internazionale 

 Conoscenze su banche dati e reti 
(p.es. network europeo per la 
promozione della salute nei luoghi di 
lavoro – ENWHP) 

 
 
 

Manifesta competenza personale  
 Sa come presentare le misure di promozione della salute 
 È capace di cooperare con altre persone 
 Sa come gestire se stesso ed i partecipanti  
 Riesce a convincere altre persone 
 È un buon networker 
 
 


